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Create copilots with Copilot Studio

< Kurs ID: PL-7008 Dauer: 1 Tag ® ab: €690,00 zzgl. MwsSt.

In diesem Kurs erfahren Sie, wie Sie in Copilot Studio
benutzerdefinierte Agents erstellen und Ihre Qualifikationen in
einem gefiihrten Projekt Gben.

Kursinhalte
Erstellen Sie einen ersten Agent mit Microsoft Copilot

Studio

e Agent-Erstellung

¢ Agent-Erstellung mithilfe eines Unterhaltungsgenerators
e Generative Antworten

¢ Agent-Bereitstellung

Themen in Microsoft Copilot Studio verwalten

e Arbeiten mit Agent-Themen

e Ein Thema verzweigen

e Themen fur vorhandene Supportinhalte erstellen
¢ Mit System-Fallbackthemen arbeiten

e Themen verwalten

Mit Entitaten und Variablen in Microsoft Copilot Studio
arbeiten

¢ Mit Entitaten arbeiten
¢ Benutzerdefinierte Entitaten
¢ Entitdten in Unterhaltungen verwenden
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e Mit Variablen arbeiten

¢ Variablen themenUbergreifend wiederverwenden

Microsoft Copilot Studio-Agents verbessern

e Power Automate verwenden, um Aktionen hinzuzuflgen

¢ Agent-Aktionen

¢ Unterhaltungen mithilfe von Omnichannel for Customer

Service an Agenten Ubertragen

e Themen fur vorhandene Supportinhalte erstellen

e Triggertypen
¢ Agent-Leistung analysieren

Einen Agent mit Microsoft Copilot Studio und Dataverse for

Teams erstellen

e |hren ersten Agent erstellen
Themen erstellen und andern

aufrufen
¢ |hren neuen Agent verdffentlichen und teilen

Gefiihrtes Projekt - Agents mit Microsoft Copilot Studio

erstellen

¢ Vorbereiten
e Benutzerdefinierte Tabellen erstellen

¢ Mit den neuen KI-Funktionen in Microsoft Copilot Studio

einen Agent erstellen
e Themen erstellen und verwalten
e Generative Kl einrichten

Voraussetzungen

e Erfahrung mit Microsoft Copilot Studio

Abschluld

Nach Seminarabschluss erhalten Sie ein tecTrain-
Teilnahmezertifikat.
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Eingaben, Variablen und Bedingungen hinzufligen
Eine Aktion zum Abrufen von Dataverse for Teams-Daten
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