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ITIL® 4 Practice Manager - Lehrgang
Ausbildung zum ITIL® 4 Practice Manager

Kurs ID: ITILPMLG Dauer: 1 Tag ab:  € 3.290,00 zzgl. MwSt.

Als ITIL® 4 Practice Manager haben Sie die praktischen ITSM
Fähigkeiten erworben um im operativen Tagesgeschäft eines IT
Service Providers erfolgreich führen zu können. Dieser Lehrgang
beinhaltet die Kursmodule „ITIL® 4 Specialist: Create, Deliver and
Support (CDS)“ sowie “ITIL® 4 Specialist: Monitor, Support and
Fulfil (MSF)”. Diese bereiten auf die jeweiligen
Zertifizierungsprüfungen vor, um die Zertifizierung „ITIL® 4
Practice Manager“ zu erlangen.
 

Voraussetzungen
ITIL® 4 Foundation Zertifikat

Zielgruppe
Personen, die die Zertifizierung „ITIL® 4 Practice Manager“
anstreben.

Abschluß
Nach Seminarabschluss erhalten Sie ein tecTrain-
Teilnahmezertifikat.

Sie haben Fragen?

+43 50 4510-0
Mo-Do 8-17 Uhr, Fr. 8-14 Uhr

Kursdetails

tecTrain ist ein zertifiziertes Schulungsinstitut
nach Ö-Cert, dem Qualitätsrahmen für die

Erwachsenenbildung in Österreich


